
INSTRUCTIVO NOTA CREDITO

Realizamos la Nota crédito cuando por alguna razón el cliente no la acepta o la factura quedo con
un error, es importante que se notifique a Johan Angel ara su aprobación.

1. Ingresar a SIIGO NUBE
https://siigonube.siigo.com/ISIIGO2/Login.aspx?ReturnUrl=%2fISIIGO2%2fDefault.
aspx

2. Picamos en crear y nota de crédito.

https://siigonube.siigo.com/ISIIGO2/Login.aspx?ReturnUrl=%2fISIIGO2%2fDefault.aspx
https://siigonube.siigo.com/ISIIGO2/Login.aspx?ReturnUrl=%2fISIIGO2%2fDefault.aspx


3. Seleccionar la factura que deseamos anular:

4. Tipo desplegar y seleccionar NOTA CREDITO, Guardar y enviar.

ES MUY IMPORTANTE QUE EL VALOR DE LA NOTA CREDITO ESTE IGUAL QUE LA FACTURA.


